ADATKEZELESI TAJEKOZTATO
Hatalyos: 2026. julius 1. napjatol

A jelen adatkezelési tdjékoztatd a Vino Domus Borhdz Kft. 4ltal tizemeltetett hellofeny.hu
internetes honlap haszndlata soran megvalosulo személyesadat-kezelésekrol ad tajékoztatast.

A honlap célja professzionalis fénydekoracios termékek bemutatasa, az azokkal kapcsolatos
tajékoztatas és ajanlatkérés lehetdségének biztositasa, valamint az érdekléddkkel és iizleti
partnerekkel torténd kapcsolattartas.

A honlapon nincs webshop és online vésarlasi lehetéség. A honlapon kapcsolatfelvételi és
ajanlatkérési tirlap, valamint hirlevél-szolgaltatas érhetd el.

Az Adatkezeld a személyes adatokat az Eurdpai Parlament és a Tanéacs (EU) 2016/679
rendelete, azaz az altalanos adatvédelmi rendelet (,, GDPR”), az informacios onrendelkezési
jogrol és az informacidszabadsagrol szo16 2011. évi CXII. tdrvény, valamint az egyéb
alkalmazand6 magyar jogszabalyok szerint kezeli.

1. AZ ADATKEZELO ADATAI

Adatkezeld neve: Vino Domus Borhaz Kereskedelmi, Termel6 és Szolgaltaté Korlatolt
Felel6sségli Tarsasag

Roviditett neve: Vino Domus Kft.

Székhely: 3300 Eger, Kisasszony utca 71.

Cégjegyzékszam: 10-09-029461

Adodszam: 13385259-2-10

Weboldal: https://hellofeny.hu

E-mail-cim: fenydekor@gmail.com

Az adatkezeléssel kapcsolatos kérdéseket és kérelmeket az Adatkezeld fenti e-mail-cimére vagy
postai cimére lehet megkiildeni.

2. AZ ADATKEZELES ALAPELVEI
Az Adatkezel6 a személyes adatokat:

- jogszeriien, tisztességesen ¢és az €rintett szamara atlathatd modon kezeli,
- meghatarozott, egyértelmii és jogszerti célbol gyijti;

- csak az adott célhoz sziikséges mértékben kezeli;

- pontosan és naprakészen tartja;

- csak a sziikséges ideig 6rzi;

- megfeleld technikai és szervezési intézkedésekkel védi.

Az Adatkezeld nem kezel tobb személyes adatot, mint ami az adott adatkezelési cél
megvalositasahoz sziikséges.

3. AHONLAP LATOGATASAVAL KAPCSOLATOS ADATKEZELES



A honlap meglatogatasakor a tarhelyszolgaltato és a honlap technikai rendszere bizonyos
technikai adatokat automatikusan kezelhet. Ilyen adat lehet kiillondsen:

- a latogatd IP-cime;

- a latogatas idépontja;

- a megtekintett oldal cime;

- a bongészo tipusa és verzioja;

- az operacids rendszer;

- a hivatkoz6 oldal cime;

- a technikai naplo- és biztonsagi adatok.

Az adatkezelés célja:

- a honlap miikddésének biztositdsa;

- a hibak feltarasa és elharitasa;

- a honlap biztonsaganak fenntartésa;

- jogosulatlan hozzaférés és visszaélés megeldzése;
- a honlap teljesitményének technikai ellendrzése.

Az adatkezelés jogalapja az Adatkezeld jogos érdeke a honlap biztonsdgos ¢s megfeleld
mikodtetéséhez.

A technikai naploadatokat az Adatkezeld és a tarhelyszolgaltatd csak a cél megvalositasahoz
szlikséges ideig kezeli, illetve a szolgaltatd sajat adatkezelési szabalyzataban meghatarozott
iddtartamig.

4. TARHELYSZOLGALTATO
A honlap tarhelyszolgaltatdja:

Szolgaltatod neve: DotRoll Kft.

Székhely: 1148 Budapest, Fogarasi ut 3-5.
Weboldal: https://dotroll.com

Adodszam: 13962982-2-42

A tarhelyszolgaltatod a honlap miikodtetéséhez sziikséges technikai adatokat az Adatkezeld
megbizdsabol, adatfeldolgozoként kezelheti.

A DotRoll aktualis adatkezelési és szolgaltatasi feltételeit az Adatkezeld a kozzététel elott
ellendrzi. A szolgaltatd pontos szerepét €s cégadatait mindig az aktudlis szerz6dés ¢€s
szolgaltatasi feltételek alapjan kell feltiintetni.

5. KAPCSOLATFELVETELI ES AJANLATKERESI URLAP

A honlapon talalhat6 kapcsolatfelvételi vagy ajanlatkérési tirlap hasznélata soran az Adatkezeld
az alabbi adatokat kezelheti:

-név;
- e-mail-cim;
- telefonszam,;


https://dotroll.com/

- cégnév, ha az érintett megadja;

- az érdeklddés vagy ajanlatkérés tartalma;

- az érintett altal onkéntesen megadott tovabbi adatok;
- a kapcsolatfelvétel id6pontja és technikai adatai.

Az adatkezelés célja:

- az érdekl6d6 megkeresésének megvalaszolésa;

- szakmai tajékoztatas ¢és ajanlatadas;

- a professzionalis fénydekoracids termékekkel kapcsolatos egyeztetés;
- a késébbi szerzddéskotés elokészitése;

- az lizleti kommunikacid nyilvantartasa;

- jogi igények eldterjesztése, érvényesitése vagy védelme.

Az adatkezelés jogalapja:

- az érintett kérésére a szerzddés megkotését megeldzo 1épések megtétele; vagy
- az Adatkezel0 jogos érdeke a megkeresések kezelése és az iizleti kapcsolattartas céljabol.

Az adatokat az Adatkezeld az ligyintézés lezarasaig, illetve a kapcsolatfelvételbdl 1étrejovo
iizleti kapcsolat fennallasaig kezeli. Ha az adatkezeléshez kapcsoldddan jogi igény meriilhet fel,
az adatokat az igényérvényesitéshez sziikséges idOtartamig is megdrizheti.

Az tirlap kitoltése nem eredményez automatikusan hirlevél-feliratkozast. Hirlevél kiildésére
csak kiilon, megfeleld hozzdjarulas alapjan kertil sor.

6. HIRLEVEL-SZOLGALTATAS

Az Adatkezeld a feliratkozok részére hirlevelet, szakmai tdjékoztatast, termékbemutatot és
marketingkommunikécios értesitdt kiildhet.

A hirlevélre tortén6 feliratkozas soran kezelt adatok:

-név;

- e-mail-cim;

- cégnév, ha az érintett megadja;

- az érintett altal onkéntesen megadott tovabbi adatok;

- - a feliratkozas idOpontja;

- a feliratkozas soran hasznalt technikai adatok;

- a hozzajarulas, illetve a leiratkozas adatai;

- a hirlevél megnyitasara vagy az abban talalhat6 hivatkozasok hasznélatara vonatkozo adatok,
amennyiben a hirlevélrendszer ilyen statisztikat készit.

Az adatkezelés célja:

- hirlevelek és marketingiizenetek kiildése;

- 1j termékekrdl és szolgaltatasokrol szolo tajékoztatas;
- szakmai tartalmak ¢és ajanlatok tovabbitasa;

- a hirlevelek teljesitményének mérése és fejlesztése.



Az adatkezelés jogalapja az érintett dnkéntes, konkrét, tdjékozott és egyértelmii hozzajarulésa.
A hozzajarulas barmikor visszavonhato:

- a hirlevelekben talalhato leiratkozasi hivatkozason keresztiil;
- az Adatkezelonek kiildott e-mailben;
- az Adatkezel6 egyéb elérhetdségén.

A hozzijarulas visszavonasa nem érinti a visszavonas eldtti adatkezelés jogszeriiségét.

A feliratkoz6 adatait az Adatkezeld a hozzéjarulds visszavonasdig vagy a hirlevél-szolgaltatés
megsziintetéséig kezeli. A leiratkozas tényét és az ahhoz kapcsolddd minimalis adatokat az
Adatkezel6 megdrizheti annak igazolasara, hogy a tovabbi hirlevélkiildést megtiltottak.

7. HIRLEVELKULDO ES MARKETINGAUTOMATIZALASI SZOLGALTATO

A hirlevelek, automatikus e-mail-lizenetek és marketingkommunikacio kikiildéséhez, valamint
a feliratkozok nyilvantartasdhoz az Adatkezel6 az alabbi szolgéltatdsokat hasznalhatja:
Mailchimp; Systeme.io.

Szolgaltato: Mailchimp / Intuit Inc.
Weboldal: https://mailchimp.com

Systeme.io szolgaltato: System.io Inc.
Weboldal: https://systeme.io

A hirlevélszolgaltatd az Adatkezel6 megbizasabol kezelheti a hirlevél-feliratkozok adatait, igy
kiilondsen neviiket, e-mail-cimiiket és a hirlevelekkel kapcsolatos technikai adatokat.

A hirlevélszolgaltatod az adatokat az Adatkezeld utasitasai szerint, a hirlevélkiildés és annak
technikai miikodtetése érdekében kezeli. A szolgaltato adatkezelési feltételeit €s nemzetkozi
adattovabbitasi garanciait az Adatkezeld folyamatosan ellendrzi.

Amennyiben a hirlevélszolgaltaté az Eurdpai Gazdasagi Térségen kiviili orszagba tovabbit vagy
ott kezel személyes adatokat, az adattovabbitas csak a GDPR V. fejezetében meghatarozott
megfeleld garancidk mellett torténhet.

8. SUTIK ES HASONLO TECHNOLOGIAK

A honlap siitiket és hasonl6 technologidkat alkalmazhat.

A siiti olyan kis adatfajl, amelyet a honlap a latogatd eszkozén helyezhet el. A siitik lehetnek:

- feltétlentil sziikséges siitik;

- funkcionalis vagy kényelmi siitik;

- analitikai siitik;

- marketing- és remarketing-siitik.

A feltétlentil sziikséges siitik a honlap alapveté miikodéséhez sziikségesek. Ezek hasznalatdhoz

altalaban nem sziikséges kiilon hozzajarulas, azonban a honlapnak ezekrdl is tajékoztatast kell
adnia.



Az analitikai, marketing- és remarketing-siitik alkalmazasara csak akkor keriil sor, ha a latogatd
ehhez eldzetesen, onkéntesen és egyértelmiien hozzdjarult. A hozzéajarulasnak célonként kiilon
kezelhetonek kell lennie, és késObb vissza kell vonhatonak lennie.

A siitik részletes listajat — ideértve a siiti nevét, szolgaltatojat, céljat, tipusat és élettartamat — a
honlapon elérhetd kiilon Siiti tajékoztatoban kell kozzétenni.

A latogato a hozzéjarulasat a honlap siiti-beallitasi feliiletén barmikor modosithatja vagy
visszavonhatja.

9. GOOGLE ANALYTICS

A honlap latogatottsdganak és hasznalatdnak elemzésére az Adatkezelé Google Analytics
szolgéltatast hasznalhat.

A szolgaltatas a honlap hasznalatdval kapcsolatos adatokat gytijthet, példaul:

- a megtekintett oldalakat;

- a latogatas id6tartamat;

- a hasznalt eszkoz és bongészo tipusat;

- a hozzéavetdleges foldrajzi adatokat;

- a honlap hasznalatahoz kapcsolodo eseményeket;
- online azonositokat ¢s siitiadatokat.

Az adatkezelés célja a honlap latogatottsdganak mérése, a felhaszndloi élmény javitasa és a
honlap fejlesztése.

Az adatkezelés jogalapja az érintett hozzajarulasa, amennyiben a szolgaltatas nem feltétleniil
szlikséges a honlap miikddéséhez.

A Google Analytics szolgaltatoja:

Google Ireland Limited

Székhely: Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, Irorszag

Weboldal: https://policies.google.com/privacy

A Google Analytics csak a honlap siiti-beallitasi feliiletén adott hozzajarulas utan aktivalhato. A
pontos adatkezelés, a megdrzési idd, az IP-cim kezelése és az adatatadasi beallitdsok a
tényleges Google Analytics-konfiguracio szerint egészitenddk ki.

10. GOOGLE ADS ES REMARKETING

Az Adatkezeld Google Ads szolgaltatasokat hasznélhat hirdetések megjelenitésére, a hirdetések
hatékonysaganak mérésére és célzott reklamok megjelenitésére.

Az adatkezelés soran kezelhetd:

- siiti- és online azonosito;
- IP-cim;



- bongészési és eseményadat;
- hirdetésmegtekintési adat;
- a konverziodhoz kapcsolodo technikai informacio.

Az adatkezelés célja:

- online hirdetések megjelenitése;

- hirdetési kampanyok mérése;

- remarketing;

- c¢lkdzonségek 1étrehozésa;

- marketingtevékenység optimalizalasa.

Az adatkezelés jogalapja az érintett eldzetes hozzajarulasa.

A Google Ads és remarketingeszkdzok csak a megfeleld marketing-hozzajarulas megadasa utan
aktivalhatok.

11. META PIXEL ES KOZOSSEGI MEDIA MARKETING

A honlap az Adatkezel6 marketingtevékenységének mérése ¢s fejlesztése érdekében Meta Pixel
vagy mas, a Meta Platforms szolgaltatasaihoz kapcsolddo technoldgiat hasznalhat.

Az adatkezelés soran kezelhetd:

- IP-cim;

- online azonosito;

- bongészési esemény;

- megtekintett oldal;

- eszkdz- és bongészdadat;

- hirdetéssel kapcsolatos interakcio;
- konverzios adat.

Az adatkezelés célja:

- hirdetések hatékonysaganak mérése;

- célzott hirdetések megjelenitése;

- remarketing;

- c¢lkdzonségek 1étrehozésa;

- marketingkampanyok optimalizalasa.

Az adatkezelés jogalapja az érintett eldzetes hozzajarulasa.

A Meta marketingeszk6z0k a marketing célu siiti-hozzéajarulds megadasdig nem aktivalhatok.
A szolgaltato:

Meta Platforms Ireland Limited

Székhely: 4 Grand Canal Square, Grand Canal Harbour, Dublin 2, irorszég
Weboldal: https://www.facebook.com/privacy/policies



A Meta altal végzett adatkezelés tekintetében az Adatkezeldnek a tényleges Pixel- és hirdetési
beallitasokat kiilon ellendriznie kell, mivel bizonyos adatkezelésekben az Adatkezeld és a Meta
kozo6s adatkezel6ként is eljarhatnak.

12. SZAMLAZAS ES KONYVELES
A honlap jelenleg nem webshop ¢s a honlapon keresztiil jelenleg nincs online fizetés.

Az tizleti kapcsolat, ajanlatkérés vagy késobbi szerz0déskotés sordn sziikségessé valhat a
szdmlazashoz és konyveléshez kapcsolodo személyes adatok kezelése, igy kiilondsen:

- név vagy cégnév;

- szamlazasi cim;

- addszam;

- kapcsolattartasi adatok;

- szerzOdéses és teljesitési adatok;
- szamléazasi adatok.

Az adatkezelés célja:

- szamla kiallitasa;

- szamviteli és addjogi kotelezettségek teljesitése;
- NAV-adatszolgéltatas;

- konyvelés;

- jogi kotelezettségek teljesitése;

- jogi igények kezelése.

Az adatkezelés jogalapja jogi kotelezettség teljesitése, illetve adott esetben a szerz6dés
teljesitése.

A szamlazasi és szdmviteli adatokat az Adatkezeld a vonatkozo jogszabéalyokban eldirt ideig
Orzi meg. Ezek az adatok nem tor6lhetdk pusztan az érintett kérelmére, ha megdrzésiiket
jogszabaly irja eld.

13. KISZALLITAS

A honlap jelenleg nem webshop, ezért jelenleg nem miikddik automatikus online rendelési és
webshopos kiszallitasi folyamat.

14. ADATFELDOLGOZOK ES CIMZETTEK
Az Adatkezel6 a személyes adatok kezeléséhez az alabbi szolgaltatokat veheti igénybe:
DotRoll — tarhelyszolgéltatd/adatfeldolgoz6 — honlap tarolasa és technikai mitkddtetése.

Mailchimp / Intuit — hirlevélkiildé szolgaltatd — hirlevelek kikiildése és kezelése.
Systeme.io — hirlevélkiildd szolgaltatd — hirlevelek kikiildése és kezelése.

Google — analitikai és marketing szolgaltatd — latogatottsagmérés, hirdetés és remarketing.



Meta — marketing szolgéltato — Pixel, remarketing és kampanymérés.
15. NEMZETKOZI ADATTOVABBITAS

Egyes technoldgiai vagy hirlevél-szolgaltatok az Eurdpai Gazdasagi Térségen kiviili orszdgban
is kezelhetnek személyes adatokat.

Ilyen esetben az Adatkezel6 kizardlag akkor tovabbit személyes adatot, ha a GDPR szerinti
megfeleld garancia fennall, példaul:

- az Eurodpai Bizottsag megfeleldségi hatarozata;
- az Eurdpai Bizottsag altal elfogadott altalanos adatvédelmi kikotések;
- egyéb, a GDPR V. fejezetében meghatarozott adattovabbitasi garancia.

16. ADATBIZTONSAG

Az Adatkezeld megfeleld technikai és szervezési intézkedéseket alkalmaz a személyes adatok
védelme érdekében.

Az intézkedések kiilonGsen:

- a hozzéaférések jogosultsag szerinti korlatozésa;

- a felhasznaloi fiokok megfeleld védelme;

- er0s ¢és egyedi jelszavak hasznalata;

- lehetdség szerint kétfaktoros hitelesités;

- a honlap és az adatatvitel titkositasa;

- a szolgaltatok megfeleld kivalasztasa;

- biztonsagi mentések;

- a személyes adatokhoz hozzaférd személyek titoktartasi kotelezettsége;
- adatvédelmi incidensek felismerése és kezelése.

Az interneten tovabbitott adatok teljes korli biztonsaga nem garantalhato, ezért az Adatkezel6 a
kockézatok csokkentésére torekszik.

17. AZ ERINTETTEK JOGAI
Az érintett az Adatkezel6hoz intézett kérelmében kérheti:

- annak megerdsitését, hogy az Adatkezeld kezeli-e a személyes adatait;

- a személyes adataihoz vald hozzaférést;

- a pontatlan személyes adatok helyesbitését;

- a személyes adatok torlését;

- az adatkezelés korlatozasat;

- az adatok hordozhatosagat;

- a hozzéjaruldson alapul6 adatkezeléshez adott hozzajarulas visszavonasat;
- a jogos érdeken alapul6 adatkezelés elleni tiltakozast.

A hozz4jarulas visszavonasa nem érinti a visszavonas eldtt végzett adatkezelés jogszertiségét.



Az Adatkezeld a kérelmet foszabdly szerint a kérelem beérkezésétdl szamitott egy honapon
beliil teljesiti. Kiilondsen dsszetett vagy nagyszamu kérelem esetén ez a hataridé tovabbi két
honappal meghosszabbithatd, amelyrdl az Adatkezeld tdjékoztatja az érintettet.

Az Adatkezeld a kérelem teljesitése eldtt sziikség esetén ellendrizheti a kérelmezd
személyazonossagat.

18. JOGORVOSLATI LEHETOSEGEK

Az érintett elsddlegesen az Adatkezel6hoz fordulhat adatvédelmi kérelmével vagy panaszéaval:
Név: Vino Domus Borhdz Kft.

Székhely, postai cim: 3300 Eger, Kisasszony utca 71.

E-mail-cim: fenydekor@gmail.com

Az érintett panasszal fordulhat a Nemzeti Adatvédelmi €s Informacidészabadsag Hatosaghoz:

Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsag
Székhely: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.
Postai cim: 1363 Budapest, Pf. 9.

Telefon: +36 1 391 1400

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Honlap: https://www.naih.hu

Az érintett a jogainak megsértése esetén birdsdghoz is fordulhat.

19. A TAJEKOZTATO MODOSITASA

Az Adatkezeld fenntartja a jogot a jelen adatkezelési tdjékoztaté modositasara, kiilondsen
jogszabalyvaltozas, a honlap funkcidinak bdvitése vagy az adatkezelési folyamatok

megvaltozasa esetén.

A modositott tajékoztatot az Adatkezeld a honlapon kdzzéteszi. A jelentds valtozasokrdl az
Adatkezeld — amennyiben ez sziikséges — megfeleld modon tdjékoztatja az érintetteket.

Utolsé modositas datuma: 2026. julius 1.



